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1 Inledning

1.1 Syfte

Syftet med att genomféra uppdraget var att redeclitfa samsyn om gemensam information
kring begreppeperson.Samtidigt var syftet att testa en metod som mynretigghska kunna
anvanda i framtiden for att mojliggora effektiv komanikation éver myndigheternas granser.

1.2 Tillvagagangssatt

Angreppssattet som vi har anvant oss av underedgetninarierna har varit begreppsanalys.
Den kunskap som behdvs for att genomfdra en begae@ys finns inte samlad hos en person.
Darfor har begreppsanalysen bedrivits i seminamefmed modellering som arbetsmetod.
Modelleringen ger mojlighet for verksamhetsexpeatéidelge sina synsatt och idéer som
sedan diskuteras och bearbetas till en gemensanbsgsutom ges mojlighet att sprida
larande, forankra resultatet under hand och 6kavetaddegraden.

I en begreppsmodell definieras begreppen genodeatttts in i en struktur, vilket innebar att
deras relationer till andra begrepp visas grafisét. att rita en begreppsmodell anvander man
en uppsattning symboler med faststélld innebdrd nivér detaljerad information se kapitel 4
Lasanvisningar.

| seminariet har det funnits tre roller, verksarsb&perter, modelleringsledare samt
observatorer. Verksamhetsexperterna har ansvarsakinnehallet och modelleringsledarna
har ansvarat for formen.

Begreppsrapporten ar en sammanstallning av kamaragerial som tagits fram under de tre
modelleringsseminarierna som genomfoérts hos Gaud,1, 21/11och 5/12 2005. Utéver detta
dokument finns @ven mer utforliga minnesantecknirfiga respektive seminarie.

Observera att begreppsrapporten ar ett arbetsdakumaehallet i denna rapport behover

bearbetas ytterligare.

1.3 Deltagare
Namn Myndighet

Hans Ekstal

Bolagsverket

Johan Bergsten

Bolagsverket

Bjorn Forsberg

Forsakringskassan

Malena Appell

Forsakringskassan

Ingemar Blomqvist

Lantmaéteriet

Per-Anders Karlgren

Lantmateriet

Lovisa Johansson

Riksarkivet

Mats Gunnarsson

Rikspolisstyrelsen

Kerstin Jonsson

Rikspolisstyrelsen

Jon Svensson Skatteverket

Per Nilsson Skatteverket

Jan Andersson Skatteverket

Karl Wessbrandt Statskontoret (sammankallande)
Birgitta Nelson Statskontoret (sammankallande)
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Seminariet har letts av Helene Bosmyr-Liew och Narjelton fran Guide Konsult
Stockholm AB.

1.4 Avgransningar

Avgransningarna for detta arbete ar uppdelat delar forsta delen ar vad begreppsmodellerna
hanterar och andra delen ar vad detta arbete béndse

Begreppsmodellerna hanterar:

« Rimligt borlage dvs. nagot som fungerar idag, mam &nda innehaller viss
vision/framatblick

e Fysisk person
» Svenska forhallanden
« Gemensamt "kommunikationssprak” (inte teknik utamantik)

G
&) Skatteverket [ Forsakringskassan

Gemensamt
kommunikations-
sprék

AAAAAAAAAAAA

22Bolagsverket

Y
& Rikspolisstyrelsen

Detta arbete bortser fran:
* Myndigheters informationsbehov som inte deltarttalarbete
* Internationella standarder
e Hur historiken ska hanteras

*
g Ulde Helene Bosmyr-Liew och Monika Bjelton



Arbetsdokument

2005-12-05 5(15)

2 Begreppstabell

2.1 Begreppstabell — person

Begreppens namn, termen, redovisas i nedanstaaoelé Termer som har gré bakgrund tfgsisk personar gemensamt for alla fem myndigheter, dvs. tillho
karnan. Termer som har en stjarna * ar ett stocipggsom anvands for att forklara ett begrepp sardsknieras. | begreppsmodellen markeras stédppgre
med en bla ruta.

Term Definitionsforslag Kommentar

adress

bitradesforbud

blivande* Ar foster, foster kan tex. forvarva fastighet ociman egendom

genom arv. Blivande har ingen personidentitet. Rélgom
juridisk person.

civilstand Det finns sju olika typer av civilstand tex. ogifift, partner,
efterlevande, anka. Information om civilstand ardsibla vid
inteckning av fastighet.

dod* Fysisk person som &r avliden hanteras som jurjkskon.
Dodsboet ar den juridiska personen.

efternamn Namn som anger slakt- eller familjetillhdrighet lfgh
Socialstyrelsen).

ekonomisk status* Kan vara konkurs, naringsforbud och eller bitraddsid.
Information angaende detta kommer fran Tingsratten.

fastighet*

folkbokforing Har med bosattningen att gora inte medborgarskapgtr

beskattning och rostratt.

Folkbokforingen bestams utifran forhallandena per dl:a
novemberDar personen har den regelbundna dygnsvilan.
Person som har uppehallstillstand i Sverige folkbiesk

Person kan vistas i landet utan att bo har, meir g&rsonen
inte folkbokford, utan har samordningsnummer, @dsokande
Folkbokféring och folkbokféringsadress ar inte saasak.

[ ]
gu.fde/ Helene Bosmyr-Liew och Monika Bjelton



Arbetsdokument

2005-12-05

6(15)

Term

Definitionsforslag

Kommentar

folkbokforingssekretess
(skydd av personuppgifter)

Synonym &askydd av personuppgifteom det heter idagkydd

av personuppgiftedefinieras i sekretesslagen.

Bestar av tre delar:

1. Sekretessmarkering (ex hot, prévas i varje fall)

2. Kvarskrivning (har adressen till ett skattekontor)

3. Fingerade personuppgifter (personen har ny idé e
polisen har koppling till den gamla identiteten)

fysisk person

enskild individ till skillnad mot juridisk person

dt relation med andra fysiska personer, exempglgetr av
relationer ar: mor till, adoptivmor till, far tiladoptivfar till, barn
till, adoptivbarn till, vardnadshavare for, god n(irvaltare)
for, gift med, fd. gift med, partnerskap med, adk&ling efter.

fodelsedatum

| folkbokforingen angivet datum da fysisk persosesivara
fodd.

fodelsehemort

Galler for svenskfodd fysisk person.

fodelseort/fodelseland

Galler for utlandsfodd fysisk person.

foretradare*

Bade juridiska och fysiska personer kan vara fédkre.
Ombud av olika slag &ar ocksa en form av foretradare
Firmatecknare och foretradare ar inte per autonsaiiima
person. Firmatecknare kan man vara ihop med naguana

fornamn

Persons individuella namn eller dopnamn (enligt
Socialstyrelsen).
Idag ar fornamn med bindestreck tex. Anna-Stingafévnamn.

GD-nr

GD = gemensamt distrikt. Ersatts av samordningsneimm
Tex. person som inte har varit folkbokférd i Sverggler person
som har flyttat utomlands och som har skatteméssigytning
(tex. fastighetsagare) till Sverige.

Sedan 2000 ska inte GD-nr tilldelas.

GD-nr ar en typ av tilldelat personnummer.

juridisk person

kommun*

konkurs

L]
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Term Definitionsforslag Kommentar

kon Man eller kvinna.

levande* Typ av levande kan vara utvandrad. Om personetvandrad
ar personen avregistrerad i folkbokforingen.

medborgarskap Personer kan ha flera medborgarskap. Statsloskaé att
medborgarskap enligt folkbokféringen. En personrhaast ett
medborgarskap.

mellannamn Ar ett efternamn.

Visar samhdrighet med en forélder eller maka/mad&der som
bar samma namn som efternamn.

namn fysisk person

Benamning avseende fysisk person bestaende awnidroah
efternamn.

naringsforbud

person subjekt som har rattskapacitet Uppdelas i fysiska och juridiska personer.
personidentitet numerisk identitetsbeteckning
personnummer enhetlig identitetsbeteckning for fysisk person

som ar eller har varit folkbokford i Sverige

persons status

Galler for personer och kan vara tex. blivandeatele eller dod

roll fysisk person

Tex. firmatecknare, vd, god man, sbkande, ombud.

samordningsnummer

enhetlig identitetsbeteckning for fysisk perso
som inte ar eller har varit folkbokférd i Sverig

nPerson som har anknytning till Sverige, men ajeiths
epersonnummer tex. utlandska personer som agegliastir eller
doms for ett brott.

sarskilda behov

Kan vara uppgift om (minoritets-)sprak (finns 7chtgn),
sprakniva tex. extra enkel svenska, handikapp sampkverka
hantering eller sérskilda kommunikationsbehov.

tilldelat personnr

Anvands olika.
Ser i princip ut som ett vanligt personnummer.delas person
som inte ar folkbokford i Sverige.

tilltalsnamn

Ar ett fornamn.
Det eller de av fornamnen som personen onskailltdlad med.

unik identitet

Unik identitet anvands idag pa olika satt. UUIDearstandard

for att I6sa problemet att skapa en varldsunik titkemn

[ ]
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Term Definitionsforslag Kommentar
yrkesbehdrighet* Kan vara revisorkvalifikation, el-behorighet, yrk@sre.
Ovrig numerisk identitet Anvands olika och kan se ut pa olika satt.

2.2 Begreppstabell — adress

Begreppens namn, termen, redovisas i nedanstaanele Termer som har gra bakgrund tfgsisk personar gemensamt fér alla fem myndigheter, dvs.
karnan. Termer som har en stjarna * ar ett stocipggsom anvands for att forklara ett begrepp sardsknieras. | begreppsmodellen markeras stédppgre
med en bla ruta.

Term Definitionsforslag Kommentar

adress unik entydig beskrivning som svarar pa fraganKontaktvagar som styr pa vilket satt en person &ktass, kan
var nagot finns eller vart nagot ska séndas. | var tex post/brev, sms, bestka, e-post, telefon.

arbetsgivare*

arbetsstalle*

arbetsstalleadress* JImf SS637003

bestksadress D&ar man hittar personen fysiskt.
Samma som belagenhetsadress SS637003.

c/o-adress*

e-postadress Finns en standard.

fastighet*

fastighetsadress* Adress till fastigheten.

folkbokforingsadress Adress for den bostad (fastighet) déar personervaia

folkbokford. Skatteverket konstruerar utifran dewlaess en
postadress till den folkbokforde.

Strukturen ar co, utdelningsadress (tex. gata, postlada),
postnr och postort.

Folkbokforingsadress ar en utdelningsadress, degitdi
postadress. Vanligast ar att folkbokféringsadregsen
utdelningsadressen. Folkbokforingsadressen masteeva
geografisk plats, dvs maste peka ut en fastighet @ylikt.
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Term Definitionsforslag Kommentar
person
postnummer*
postort*
postutdelningsadress Jmf SS637003

sarskild postadress
(sarskild utdelningsadress)

Synonym asarskild utdelningsadress
Strukturen ar co, utdelningsadress (tex. gata, postlada),
postnr och postort.
Dit posten ska skickas om personen om sa har angivi
Sarskild postadress benadmns olika:
» Forsakringskassan anvander sarskild adress som
motsvarar sarskild postadress
* Rikspolisstyrelsen anvander alternativ adress Revsa
om det &r samma?
Sarskild postadress behover inte vara en geogrnalfid& kan
vara tex en box eller postlada.

Skatteverket har nagot som heter sarskild adrdssletta
motsvarar intesarskild postadressch inte heller
Forsakringskassans sarskild adress.

Skatteverkets sarskild adress kan vara koppladttibmbud.

telefonnummer

Innefattar fax, fast telefon och mobil som ar emf@v adress.

tilifallig adress

Specialfall av postadress.
Kan vara en sommaradress. Tillféllig adress ayprav sarskild
postadress, oftast tids bestamd.

utdelningsadress*

utlandsadress

L]
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3 Begreppsmodell

3.1 Begreppsmodell — person

Begreppsmodell 051205
person, utokad version

adress

har 0:M

tillhor 0:M

persons status

levande

unik identitet
(UUID)

tilldelas 1:1

person

Arbetsdokument
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drighet

yr

roll
fysisk person

folkbokféringssekretess
(skydd av personuppgifter)

néringsférbud || bitradesforbud konkurs

c

juridisk person

10(15)

tilltalsnamn
—, .
befg:‘"eer’fs‘ﬂ";l-* ari ett visst sammanhang 0:M
@ M (galler 0:M) ekonomisk status
omfattas av 0:1
(géller 0:M)
har relation till 0:M
w har 0:M
férnamn
fysisk person
_— bestér av 0:M"|
&r folkbokfrd i 0 sy |- (ngari)
(galler for 1:M) | haroct fysisk person
folkbokfdring (avser 0:My
5 bestar av 1:M
fastighet [+-sker p& “ s .
9 g “antingen | (ingari) —u efternamn
eller . X
/ i arav 1:1
m e . e
antingen kon
tilidelas 0:1 eller har O:M e \
AL (avser 1:1)
tilidelas 0:1 e har 1:1
. i g aller 1:1 ar
fodelsehemort (géller 0:M) (caller 1:1)
arfodd i 0:1
mellannamn

Notation

Begrepp med
definition

Gemensamma begrepp for
myndigheterna: Bolagsverket,
i \ .

(N s
definiera ett begrepp

Sambandstyp, lés i
pilens riktning,
parentesen visar
motsatt riktning

—
sl till 1:M
—(kper 1M}
-—

(=

-
o
o

Avbildning, 0:M
114 gersvarpahur
0"M manga? dar 0 ar

. minimalt och M
™

&r maximalt

Rikspolisstyrelsen och Skattverket

Specialisering, anvands fér
att ordna hierarkier. Vit ring
visar att det kan finnas flera
typer av tex slutkunder dvs
icke-uttdmmande

Fylld ring illustrerar att det
finns inga fler varianter dvs
uttdmmande
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fodelsedatum

sérskilda behov
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©ovrig numerisk
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0

GD-nummer




3.2 Begreppsmodell — adress (ur perspektivet: fysis

Begreppsmodell 051205
adress for person ur
perspektivet fysisk person
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person

galler :M
(har 0:M)

adress
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har O:M
ager :M
arbetsgivare
har L:M fastighet |
arbetsstélle har 0:M
har 1:1 fastighetsadress

arbetsstalleadress

postutdelningsadress

e-postadress

besoksadress

telefonnummer

Notation (

O

5

S

tilifallig adress
Gemensamma termer for

folkbokforingsadress

sarskild postadress

utlandsadress

myndigheterna: Bolagsverket,

R Forsékringskassan, Lantméteriet,
Stodbegrepp,

anvands for att
definiera ett begrepp

Term med
definition

Specialisering, anvands for
att ordna hierarkier. Vit ring
visar att det kan finnas flera
typer av tex slutkunder dvs
icke-uttémmande

o Sambandstyp, l&s i
,(s:“)'se”,"ﬂ%‘ pilens riktning,
-— parentesen visar
motsatt riktning

0: Avbildning, 0:M
11 ger svar pa hur

manga? dér 0 & Fylld ring illustrerar att det

: Rikspolisstyrelsen och Skattverket

bestar av 0:1

bestar av 1:1
bestar av 0:1

bestar av 0:1

bestar av 1:1

bestar av 1:1

\ bestar av 1:1

bestar av 1:1

utdelningsadress

postnummer

postort

‘M minimalt och M fmqs inga fler varianter dvs
1:M = X uttémmande
. ar maximalt
|
clo-adress
Term finns i
l begreppsmodellen

person
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4 Lasanvisning till begreppsmodell

Har ges en kort sammanfattning av hur symbolebegreppsmodellens graf ska tolkas. Begreppsmodilatiryckt med symboler som finns beskrivet i
Astrakans sprak. Astrakans sprak bygger pa STANIdrak.

4.1 Begrepp

Varje beige rektangel i grafen representerar ejtdy vars innebord definieras av begreppsmoddilegreppets namn skrivs i rektangelns 6vre del.dddétta
skrivs de attribut, egenskaper, som ett begrephkasamt begreppets textuella definition.

arende

process for handlaggning
hos myndighet som ar
Oppnat for viss fysisk eller
juridisk person eller hushall,
dokumenteras i viss akt,
leder till ett eller flera beslut

4.2 Samband
| en begreppsmodell definieras begreppen till debrav sina samband till omgivande begrepp. Demsdoand visas med pilar mellan begreppen.
arende akt
= — samling
process for handlaggning dokumenteras i 1:1 handlingar och
hos myndighet som &r | — (dokumenterar 1:M)\> beslut rorande
Oppnat for viss fysisk eller ett eller flera
juridisk person eller hushall, arenden
dokumenteras i viss akt,

leder till ett eller flera beslut

Pilen anger i vilken riktning sambandet ska latasg, arende dokumenteras i akt. Vid lasning mieingi riktning anvands det sambandsnamn som &areskriv
inom parentes, t.ex. akt dokumenterar arende.

For att fortydliga sambandet mellan begreppen ahgesanga av ett begrepp som ar kopplade tiiratat begrepp. Det minimala antalet och det madmal
antalet anges med 0, 1 eller M (som i manga).

Exemplet sager att ett arende dokumenteras i reméhin = 1) och hdgst en (max = 1) akt. Ett arerateinte dokumenteras i flera akter. En akt dokuterar
minst ett (min = 1) &rende men kan dokumentera #i@enden (max = M). Detta minimum och maximumdfi stor betydelse for begreppens innebord.

[ ]
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4.3 Specialisering

En annan typ av relation mellan begrepp visar dejdsférhallanden. Vi kallar dem specialiseringaedvhjalp av dem kan man uttrycka att lagenhet
exempelvis ar bostad eller lokal.

lagenhet

ett eller flera utrymmen lagenhet
i byggnad som utgor en
sjalvstandig enhet

C

bostad lokal
lagenhet som anvands
for stadigvarande (?)
boende

| ovanstédende exempel visas att bostad och lolalkir typer av lagenhet och att allt som vi sdgapdellen om lagenhet, aven galler for bostadlokhl. Att
cirkeln ar ofylld visar att det finns lagenhetenswarken ar bostader eller lokaler.
Da cirkeln ar fylld, som i nedanstaende exempshwilen att alla fysiska personer ar antingen élfenvuxna.

[ ]
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fysisk person
- // —~

fysisk person

barn vuxen

person under 18 person som fyllt
ar 18 ar

En dubbel ring, som i exemplet nedan betyder &tisfiseringen ar overlappande. Exempelvis kahatt vara bade ett forskolebarn och ett
skolbarnsomsorgsbarn (eller nAgon annan kombinatiate typerna av barn).

barn

 — —
_ ~

7 - SQ
SR &
D

barn

hetsbarn

- ———_

v O
/forskole\ DD I:I D I:l

\ /
barn N |:| )/ skolbarns- \
~< —~ T omsorgsbarn|

forskoleklass- skolbarns- forskole-
barn omsorgsbarn verksamhetsbarn

ey

Om behov finns kan man fér en specialisering arigerv grund specialiseringen har, dvs. vilken asgdler egenskap man haft i atanke da indelningensy
som t.ex. skolans geografiska placering i nedandgexempel.
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Tabyelev

elev folkbokford
i Taby kommun

A

skolans geografiska
placering

-/

Tabyelev i Taby Tébyelev
utanfér Taby

elev som, oavsett
folkbokfoéringskom
mun, &r inskriven

vid Tabyskola

4.4 Definition

En bra definition...

* inleds med korrekt 6verterm
mobel som ar...

» har kannetecken som skiljer det fran narliggandgedpp
...avsedd att hysa saker och som hdjer sig framegol

» ska kunna erséatta termen i I6pande text, dvs.aanutan inledande "en” eller motsvarande
mobel som ar avsedd att hysa saker och som h@jérasi golvet

« ar anpassad till den tankta anvandaren, dvs. aevatidsprak som anvandaren forstar och tar uppskgeer som ar relevanta for anvandaren.

Mobel som ar avsedd att hysa saker och som hdjefran golvet= bord
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